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Indonesische 
verpleegkundigen 
zijn geduldig

In Nederland is een groot 
tekort aan verpleegkundigen, 
maar in Indonesië juist een 
overschot. De Betuwse 
zorgverlener Uw 
ZorgCompaan uit Ommeren 
haalt daarom sinds vorig jaar 
opgeleide vakmensen uit 
Indonesië naar Nederland. 
‘Een win-winsituatie’, 
volgens eigenaar Jan 
Nellestijn.

Indonesische verpleegkundigen zijn goed opgeleid en geduldig’, vertelt 
Yeti Nurhayati, zelf ook afkomstig uit Indonesië en sinds een paar 
maanden werkzaam bij Uw ZorgCompaan als praktijkbegeleider. ‘De 
verpleegkundigen uit Indonesië nemen echt de tijd voor hun patiënten. 
Ze bieden graag een luisterend oor, daar krijgen ze veel complimenten 
over. Nederlanders zijn juist vaak gehaast.’ Jan knikt instemmend. ‘We 
krijgen veel positieve reacties. Zeker bij mensen thuis worden de  
Indonesische verpleegkundigen warm ontvangen.’

Zorg aan huis
In maart vorig jaar kwam de eerste groep Indonesiërs via de Betuwse 
zorgverlener naar Nederland. Uw ZorgCompaan zorgde ervoor dat ze 
de Nederlandse taal spraken en aanvullend getraind werden. In Neder­
land werden ze vervolgens door de zorgverlener aan huisvesting,  
vervoer en werk geholpen, in een zorginstelling of bij mensen thuis. 
Jan: ‘We detacheren verpleegkundigen naar zorginstellingen, maar er 
is ook een grote groep patiënten die graag thuis verzorgd willen wor­
den. Denk maar aan mensen met een chronische en progressieve ziek­
te zoals ALS, de Ziekte van Duchenne, MS of een meervoudige handicap.  
Onze verpleegkundige zorg maakt het voor hen mogelijk om langer 
thuis te wonen.’ Dat is heel belangrijk voor ze, legt Jan uit. ‘Deze  
mensen zijn vaak nog jong en staan volop in het leven. Zij willen niet 
verhuizen naar een zorginstelling, maar in hun eigen vertrouwde om­
geving blijven. Wij onderscheiden ons van andere zorgverleners door 
die zorg aan huis te bieden.’

Uitstekende begeleiding
Er zijn meer zorgverleners die met buitenlandse verpleegkundigen 

werken, maar Uw ZorgCompaan onderscheidt zich bovendien door 
de groep uitstekende begeleiding te bieden. Yeti is ge­

durende hun hele verblijf hun aanspreekpunt. ‘Ze zijn 
blij deze kant op te komen, maar ze moeten vaak wel 

even schakelen. Er zijn cultuurverschillen en het 
klimaat is hier heel anders dan ze gewend zijn. We 
steken daarom veel energie in de begeleiding. We 
merken dat de verpleegkundigen vaak na een 
week of vier al veel meer ‘geland’ zijn en plezier 
hebben in hun werk.’

Enorm veel kennis
De Indonesische verpleeg­
kundigen blijven maximaal 
vijf jaar in Nederland wonen 
en werken. Daarna keren ze 
terug om met hun opgedane 
kennis de gezondheidszorg 
in hun land te versterken. ‘Ze 
nemen trouwens ook enorm 
veel kennis mee uit Indonesië  
hiernaartoe’, zegt Jan. ‘We 
leren dus van en met elkaar.’
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